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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ ไม่ได้มุ่ ง เน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน
ในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนผล
การด าเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  
  
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 15 ข้อค าถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 
 



 ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ข้อค าถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ที่ก าหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อค าถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 28 ข้อ
ค าถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

 การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใช้เครื่องมือการประเมินจ านวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการท างาน  

 3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 



ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้ก าหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการ
ประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความ
เหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อ านวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่น าเข้าข้อมูล 

 ขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก าหนดจ านวนร้อยละ 20 ของจ านวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่ วนได้ส่วนเสียภายใน
จ านวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะ
ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากร
ภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้อง
ด าเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
  - หน่วยงานน าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องค านึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่า
เทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการน า Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
  - หน่วยงานจะต้องก ากับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุด โดย
จะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่ก าหนด 

 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมา
รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยในปีนี้ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ 
ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 ส าหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 ก าหนดจ านวนไม่น้อยกว่า 20 % ของประมาณ
การจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วนได้



ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด และกรณีหน่วยงานใดมีผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 
400 คน  

 (2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยส านักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะ
จัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือ
ได้รับผลกระทบจากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ 
เพ่ือลดปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผล
ค าตอบ ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 2 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 ส าหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 ก าหนดจ านวนไม่น้อยกว่า 20 % ของจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างขั้นต่ าส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 20 คน  

3) หน่วยงานภาครัฐ  

หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจ านวน 142 แห่ง โดยท า
การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
แห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงานจะต้องน า URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นส านักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะด าเนินการตรวจให้คะแนน
ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการตรวจให้คะแนนที่ก าหนด  

 

การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจาก

ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัด

ย่อย 
– – – 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถาม 

ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 



คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 

 

 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ
ของหน่วยงาน 

เงื่อนไขการค านวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่

ก าหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่ก าหนด หรือมีจ านวนผู้ตอบ

แบบวัด IIT น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่ก าหนด หรือมีจ านวนผู้ตอบ

แบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) 
> กรณีมีจ านวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด จะไม่ประมวลผล

คะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่ก าหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 
 

2.1.5 ระดบัผลการประเมิน (Rating Score) 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส าคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ        
(พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น  

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่ก ากับติดตามการ
ประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับติดตาม
การประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา
เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2568 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจ าแนกค่าคะแนน



ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 
2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดบั 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 

การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การ
ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และ
ป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน Rating 
Score ใหม่ คือ การท าให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้ทันที 
ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงานนั้นมี
คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก และระดับการ
เปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ
ประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการประเมินใน
ภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละเครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน Rating 
Score แบบใหม่ จะท าให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ
ของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับการน าผล
การประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่กระทบกับวิธีการคิดคะแนน 
ITA ที่ก าหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด ได้มีการก าหนดให้ผลการประเมิน ITA 2568 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค านึงถึง
การจ าแนกชื่อ Rating Score ใหม ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๘ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสะอาด 

 
คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสะอาด  : ๙9.04  คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสะอาด  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ  พ.ศ. 
๒๕๖๘ โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.20 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 98.49 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 99.78 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 94.19 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.77 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 99.81 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.57 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 98.18 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 90.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
  

  
 

 

 

 

 

 

 

 



องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสะอาด  
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสะอาด  ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
 i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลา    
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการส าหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่ มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 
 

จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ ที่ระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรื อแนวทางการปฏิบั ติ ง านของ
เจ้าหน้าที่  และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากร
ภาย ในหน่ วย งาน  ถื อปฏิบั ติ โ ดย
เคร่งครัด  

ตุลาคม  2568  -  กันยายน  
2569 
 

- ทุกภารกิจงานจัดท าคู่มือใน
ส่วนงานของตน 

จัดท าคู่มือการให้บริการ จัดท าคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด 
หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น  แผ่น พับ  อินโฟกราฟิก ป้ าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ตุลาคม  2568  -  กันยายน  
2569 
 

- ทุกภารกิจงานจัดท าคู่มือใน
ส่วนงานของตน 



 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
            i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่ งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก 
o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่ วยงาน 
ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

 
 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

จัดให้มีช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  
E-Service 

-พัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  
ให้ทันสมัย 
-ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ 
-สร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น 

ต.ค. –  ก.ย.  68 
 

1. เจ้าพนักงานธุรการ 
2. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 
    งานงบประมาณทุกแผนงาน 

จัดให้คู่มือการขอรับบริการ -จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

ต.ค. –  ก.ย.  68 
 

 

1. เจ้าพนักงานธุรการ 
2. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 
    งานงบประมาณทุกแผนงาน 



ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
 i4 ประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุ คลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุ ประสงค์ที่ตั้งไว้ 
(อ้างอิงจาก o6) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จั ดท าค าสั่ ง แต่ งตั้ ง คณะท า งานจั ดท า ร่ า งข้ อบัญญั ติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

- จัดท าค าสั่ งแต่งตั้ งคณะท างาน
จัดท าร่างข้อบัญญัติ งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569  ค า สั่ ง อบต . โนนสะอาด        
ที่ 163/2568 ลว.27 มิ.ย. 68 
1. จัดท าร่างข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569  โดยใช้แผนพัฒนาท้องถิ่น 
(พ.ศ.  2566 – 2570)  ห้วงปี 
2569  เป็นกรอบแนวทางในการ
จัดท าข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี 
2. แจ้งเจ้าหน้าที่ เจ้าของโครงการ/
กิจกรรม ผู้ขอรับเงินอุดหนุนชี้แจง
เอกสารข้อมูลเ พ่ิมเติมตามความ
เหมาะสม 
3. ด าเนินการตามที่ ได้รับหมอบ
หมายจากนายองค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนสะอาด 

มิ.ย.  -  ก.ค.  68 
 

1. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
2. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 
    งานงบประมาณทุกแผนงาน 

 



 
          i6 ประเด็น หน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ (อ้างอิงจาก o12 ,o13) พร้อมทั้ง
เผยแพร่รายการจัดซื้อจัดจ้างและกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอก 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. จัดให้มีช่องทางเผยแพร่รายการจัดซื้อจัดจ้างและ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

1. จัดให้มีช่องทางเผยแพร่รายการ
จัดซื้อจัดจ้างและกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้าง www.nonsaad.go.th 
 

ตลอดปีงบประมาณ  2569 
ตลอดปีงบประมาณ  2569 

ส านักปลัด 
ส านักปลัด 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
              i7 ประเด็น เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม (อ้างอิงจาก o16) 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. กิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่ และจัดให้มมีาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
ผู้บังคับบัญชา 
 

จัดอบรมกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา 
และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตาม
ประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

1 ครั้ง/ปี 
 

ส านักปลัด 
ส านักปลัด 

http://www.nonsaad.go.th/


 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. กิจกรรมจัดท าคู่มือการยืมทรัพย์สินของทางราชการ จัดท าคู่มือการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการระบุ ขั้ น ตอนวิ ธี ก า รยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการให้ชัดเจน
และระบุแนวทางการก ากับดูแล
ตรวจสอบเพ่ือป้องกันให้น าทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ประโยชน์
ส่ ว นตั วห รื อพวก พ้อ งพร้ อมทั้ ง
ประชาสั ม พันธ์ คู่ มื อดั งกล่ า ว ให้
บุคลากรในหน่วยงานทราบและถือ
ปฏิบัติ 

มกราคม   -  มีนาคม  2569 กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
          i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร จัดให้มีกิจกรรม         
ที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
(อ้างอิงจาก o21) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network 
ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
กิจกรรมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ประจ าปี 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดท าประกาศประกาศองค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนสะอาด 
เรื่อง  ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย
ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ (NO Gift 
Policy) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
256๙  ทั้ ง ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ
ภาษาอังกฤษ 
2. จัดกิจกรรมแสดงเชิงสัญลักษณ์ 
กิจกรรม  No Gift Policy   
ประจ าปี  2569 
3. เผยแพร่กิจกรรมต่าง ๆ บน
เว็บไซต์  www.nonsaad.go.th 
 
 

พฤษภาคม  2569 
 
 
 
 
 
 
 
มิถุนายน  2569 
 
 
มิถุนายน  2569 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
ส านักปลัด 
 
 
ส านักปลัด 

 
 

http://www.nonsaad.go.th/


 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี ้
            e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น 
หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้
รับทราบ (อ้างอิงจาก o21) และควรก าชับบุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรียกรับ
สินบนที่อาจเกิดขึ้น และด าเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว (อ้างอิงจาก o23) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้
เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงด าเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุ จริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก 
o17) ต่อไป 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
กิจกรรมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy   ประจ าปี 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. จัดให้มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

1. จัดท าประกาศประกาศองค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนสะอาด 
เรื่ อง   ประกาศเจตนารมณ์นโยบายไม่ รั บ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ (NO Gift Policy) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๙ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2. จัดกิจกรรมแสดงเชิงสัญลักษณ์ กิจกรรม  No 
Gift Policy   ประจ าปี  2569 
3. เผยแพร่กิจกรรมต่าง ๆ บนเว็บไซต์  
www.nonsaad.go.th 
 
จัดให้มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ อบต.โนนสะอาด  
www.nonsaad.go.th 
 

พฤษภาคม  2569 
 
 
 
 
 
 
 
มิถุนายน  2569 
 
 
ตลอดปีงบประมาณ 
2569 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
ส านักปลัด 
 
 
ส านักปลัด 
 

 

http://www.nonsaad.go.th/
http://www.nonsaad.go.th/


 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
จากการวิเคราะห์  หน่วยงานไม่พบข้อบกพร่องในเรื่องประสิทธิภาพการสื่อสาร  ควรรักษามาตรฐานไว้และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. กิจกรรมการปรับปรุงข่าวประชาสัมพันธ์และตรวจสอบ
ช่องทางการแสดงความคิดเห็นในเว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนสะอาดให้เป็นปัจจุบัน 

1. ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานและข้อมูล
ข่าวสารในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันและประชาสัมพันธ์ใน
ช่องทางที่หลากหลายเพ่ืออ านวยความสะดวกให้
ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ง่าย 
2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบช่องทางการแสดง
ความคิดเห็นของประชาชนให้เป็นปัจจุบันเพ่ือให้
สามารถตรวจสอบค าถามหรือน าความคิดเห็น
ของประชาชนไปเสนอผู้บังคับบัญชาและผู้บริหาร
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการท างานได้อย่างทันท่วงที 

ตลอดปีงบประมาณ 
2569 

ส านักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
          e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการ เพ่ือตอบสนองต่อ
ประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงน าผลจากการมีส่วน
ร่วมไปก าหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้ อนความคิดเห็นให้กับ
หน่วยงาน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1. กิจกรรมจัดท าช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์
และช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าว 

1. ประชาสัมพันธ์และแต่งตั้งบุคคลภายนอกให้
เป็นคณะกรรมการหรือให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆและ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานให้สาธารณะชน
รับทราบรวมถึงน าผลจากการมีส่วนร่วมไป
ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีอีกทั้งควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลโดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถาม
หรือสะท้อนความคิดเห็น 
2.พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์อีเซอร์วิสที่
เป็นงานบริการหลักของหน่วยงานและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบอีเซอร์วิส
ให้บุคคลภายนอกได้รับรับทราบโดยทั่วถึง 

ตลอดปีงบประมาณ  
2569 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสวัสดิการสังคม 

 
 



ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
 ข้อ O06 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปีพ.ศ. 2568 ได้คะแนน 50 คะแนน  เนื่องจากแสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่
ครบทุกโครงการ เมื่อตรวจสอบพบว่าผู้บันทึกข้อมูลกรอกข้อมูลไม่ครบหนึ่งช่องคือช่องงบประมาณคงเหลือจ าเป็นต้องก าชับเจ้าหน้าที่ผู้บันทึกข้อมูลและแอดมินให้ตรวจสอบ
ข้อมูลให้ครบถ้วนก่อนน าไปลงเว็บไซต์ 
 O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปีพ.ศ. 2568 ได้ 50 คะแนน  เนื่องจากเลขที่
โครงการใน  ระบบ e-GP บางรายการระบุเกิน 11 หลักคือท าให้ไม่สามารถค้นหาในระบบ e-GP  ได้จ าเป็นต้องก าชับเจ้าหน้าที่ผู้บันทึกข้อมูลตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องก่อน
น าไปลงในเว็บไซต์ 
 O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างการจัดหาพัสดุประจ าปี 2567 ได้คะแนน 50 คะแนน  เนื่องจากเลขที่โครงการใน  ระบบ e-GP บางรายการระบุเกิน 11 หลักคือ
ท าให้ไม่สามารถค้นหาในระบบ e-GP  ได้จ าเป็นต้องก าชับเจ้าหน้าที่ผู้บันทึกข้อมูลตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้องก่อนน าไปลงในเว็บไซต์ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
๑. มาตรการตรวจสอบข้อมูลข่าวสารให้ถูกต้อง 
ครบถ้วน ก่อนการน าลงประชาสัมพันธ์ใน 
เว็บไซต์หรือช่องทางอ่ืนๆ 
- ข้อมูลการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
- ข้อมูลการจัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
- กิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy 
- การแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
- ข้อมูลกานจัดท าแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๑. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูล
ข่าวสารให้ถูกต้องก่อนการน าลง 
ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ อบต. และ
ประชาสัมพันธ์ทางช่องทางอ่ืนๆ 
ต่อไป 
2. ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติและแอด
มินที่ด าเนินการเก่ียวกับการ 
ตอบข้อค าถาม ITA 

มกราคม  2569 
 
 
 
 
 

ส านักปลัด 

 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
จากการวิเคราะห์  พบข้อบกพร่องดังนี้ 
O23  การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปีพ.ศ. 2568 ได้คะแนน 50 คะแนน  เนื่องจากผู้ตรวจสอบ
ให้เหตุผลว่าหน่วยงานเปิดเผยข้อมูลไม่ครบองค์ประกอบคือเจ้าหน้าที่ใช้อ านาจในทางมิชอบเพ่ือเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์เพ่ือให้เกิดผลต่อการสนับสนุนแผนงานหรือ
โครงการการรับของขวัญจากบุคคลอื่นเพ่ือช่วยให้บุคคลนั้นได้ผลประโยชน์จากองค์กรไม่ใช่เหตุการณ์ที่เกี่ยวกับการให้หรือรับสินบนในประเด็นการจัดซื้อจัดจ้าง 
O27  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ได้คะแนน  50  คะแนน  โดยผู้ตรวจสอบให้เหตุผลว่าจากการรายงานที่แนบมายังไม่ครบองค์ประกอบ
อยู่ในประเด็นนี้แนะน าให้ดูคู่มือความหมายของข้อค าถามแต่ละข้อเพ่ือให้สามารถตรวจสอบข้อค าถามนั้นได้ตรงประเด็นตามที่ ป.ป.ช. ก าหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
๑. มาตรการป้องกันการทุจริต 
- จัดกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ได้มี ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริม 
คุณธรรมและ ความโปร่งภายในหน่วยงาน และสร้าง 
วัฒนธรรม No Gift Policy 
- จัดท าการวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความ โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
- จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริต 
- ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
- กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าที่ ของรัฐ 
- จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 

๑. ท าการประเมินความเสียงของหน่วยงาน ให้ครอบคลุมทุก
ประเด็นที่เป็นความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดการทุจริตขึ้นในหน่วยงาน 
2. วิเคราะห์ข้อมูลเหตุการณ์ความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดการรับสินบน
แล้วก าหนดแนวทางป้องกันพร้อมรายงานผลการด าเนินการ 
๓. ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA ให้ตรวจสอบ
ข้อมูลและศึกษาเนื้อหาการประเมิน ITA ให้ชัดเจน ตรงประเด็น
และน าผลการประเมิน ITA มาวิเคราะห์เพ่ือพัฒนาให้การประเมิน
ได้คะแนนในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
๔. จัดกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี ส่วน
ร่วมในการด าเนินการค้านการส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่ง
ภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
5. จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
๖. จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
๗. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
๙. จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
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